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Cтудентів, інтернів та
викладачів закладів
медичної освіти

Держслужбовців у
сфері охорони здоров’я

Працівників сфери
охорони здоров’я усіх
спеціальностей

Керівників закладів
охорони здоров’я

БЕЗБАР’ЄРНІСТЬ 
У МЕДИЧНІЙ ОСВІТІ
Навчання охоплює:

додипломна – за спеціальностями «Медична
психологія», «Медицина», «Педіатрія»,
«Медсестринство», «Терапія та реабілітація»,
«Стоматологія», «Фармація»;

в інтернатурі, лікарській резидентурі та на циклах
спеціалізації;

під час безперервного професійного розвитку (БПР)

МОЗ забезпечує системний підхід до
навчання питанням безбар’єрності на
різних рівнях медичної освіти:

Наразі триває розроблення стандартів освіти другого
покоління. Питання безбарєрності мають стати
обов’язковими компетентностями стандартів за
усіма спеціальностями в охороні здоров’я



МАСШТАБУВАННЯ
НАВЧАННЯ

тисяч вдалося охопити навчанням
упродовж І кварталу 2026 року30людей

понад

15 університів зі сфери управління МОЗ
Центр громадського здоров’я МОЗ
Академія НСЗУ
Провайдери БПР, зареєстровані в Центрі якості освіти МОЗ
Партнери: Вища школа публічного управління, Національне
агентство України з питань держслужби, ПРООН тощо. 

Навчання здійснюють:

традиційні форми навчання в межах освітніх програм
онлайн-курси
цикли тематичного удосконалення
цикли спеціалізації
майстер-класи та інші заходи БПР

Використовуються різні форми навчання:



ПІДГОТОВКА
МЕДИЧНИХ ФАХІВЦІВ

медична психологія та клінічна психологія

терапія та психотерапія

психіатрія та дитяча психіатрія

загальна практика – сімейна медицина

фізична та реабілітаційна медицина

організація і управління охороною здоров’я
клінічна фармація

Питання безбар’єрності,
людиноцентричної комунікації,
психосоціальної підтримки та етичної
взаємодії імплементовано в програми
інтернатури та циклів спеціалізації за
такими спеціальностями:

навичок роботи з ветеранами та особами з
інвалідністю

травмочутливого підходу

питань реабілітації осіб, постраждалих внаслідок
війни

подоланню стигматизації

етичної та недискримінаційної комунікації

Особлива увага – вивченню:

Планується введення питань безбар’єрності у
програми підготовки за іншими спеціальностями,
в тому числі у лікарській резидентурі, зокрема за
спеціальностями онкологічного профілю



тисяч>8

Консультування та професійні комунікаційні навички
(безбар’єрне спілкування)

Етичні аспекти медичної практики: гендерна
рівність, конфіденційність та емпатія у роботі з
вразливими пацієнтами

Подолання стигматизації та запобігання
дискримінації

Робота з постраждалими від гендерно зумовленого
насильства
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БПР ТА ОНЛАЙН-КУРСИ

курс ЦГЗ щодо комплексної допомоги постраждалим
від гендерно зумовленого насильства, в тому числі
сексуального насильства, пов’язаного з конфліктом –
7105 слухачів

курс Академії НСЗУ «Інклюзія та конфліктологія. Від
бар’єрів до довіри» – 1089 слухачів

слухачів онлайн курсів від МОЗ:

слухачів курсів ТУ в закладах
післядипломної медичної освіти:

Інклюзія та конфліктологія. Від бар’єрів до довіри

Етичні питання комунікації з пацієнтами з особливими потребами

Безбар’єрне спілкування та професійні комунікаційні навички лікарів та
професіоналів у сфері охорони здоров’я

Безбар’єрне спілкування та професійні комунікаційні навички 

медичних сестер, фармацевтів та фахівців у сфері охорони здоров’я
Трансгендерні пацієнти в клінічній практиці: комунікація та етичні межі

учасників заходів БПР 
у формі майстер-класів:

9 онлайн-сесій освітнього онлайн-марафону «Публічне управління без
бар’єрів»

Тренінг «Як навчати безбар’єрності»

Тьюторські курси Ради Європи HELP «Права людей з інвалідністю»

тисячі22 переглядів та учасників заходів Вищої школи
публічного управління НАДС з питань
безбар’єрності за участі представників МОЗ

дані за 1й квартал 2026 року



Івано-Франківська обласна
клінічна лікарня

НДСЛ «Охматдит»

Центр психічного здоров'я
та реабілітації “Лісова поляна”

Тернопільська обласна клінічна
психоневрологічна лікарня

Вінницька обласна клінічна
психоневрологічна
лікарня імені академіка
О. І. Ющенка

Рівненський обласний госпіталь
ветеранів війни 

Міська клінічна лікарня № 4
Дніпро 

ЦЕНТРИ
ДОСКОНАЛОСТІ 

мультидисциплінарних центрів
досконалості з реабілітації 7

Від жовтня 2023 року вони провели 70 освітніх заходів для 80 реабілітаційних
відділень. Крім того, вони поступово впроваджують навчання пацієнтів
користуванню допоміжними засобами реабілітації

підготовка кадрів для роботи з
ветеранами та людьми з інвалідністю

розвиток інклюзивного середовища
та впровадження універсального
дизайну

методична підтримка громад та
закладів охорони здоров’я

міжвідомча взаємоді у сферах освіти,
охорони здоров’я та соціального
захисту 

Створено міжуніверситетський
Центр досконалості 
«Інститут безбар’єрності» 
(Харківський національний
медичний університет):

https://www.facebook.com/oblhospitaliv/?locale=uk_UA
https://www.facebook.com/oblhospitaliv/?locale=uk_UA
https://www.facebook.com/oblhospitaliv/?locale=uk_UA
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