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ПРО УФСІ

• сприяння реформуванню системи соці-
альних послуг (розробка проектів норма-
тивних та методичних документів, спрямо-
ваних на регулювання діяльності у сфері 
надання соціальних послуг вразливим гру-
пам населення);

• створення інноваційних моделей соціальних 
послуг для вразливих груп населення (осіб з 
інвалідністю, дітей-сиріт, осіб без постійного 
місця проживання, осіб похилого віку, жертв 
насилля тощо);

• відновлення житлових об’єктів, а також соці-
альної і комунальної інфраструктури (дитячих 
садків, шкіл, закладів первинної медичної 
допомоги, закладів культури,  водогонів, до-
ріг тощо);

• посилення ролі територіальних громад у ви-
рішенні місцевих проблем,  залучення їх до 
процесу прийняття рішень.

При впровадженні проектів на рівні громад Фонд 
приділяє особливу увагу сучасним технологіям 
енергозбереження та енергоефективності.

За роки існування Фондом реалізовано майже 
1300 мікропроектів спрямованих на покращення 
різноманітної соціальної інфраструктури, покра-
щення умов надання та якості соціальних послуг.

Донорами УФСІ у різні роки був Уряд Німеччини 
(KfW), Світовий банк, Європейський Союз, Уряд 
Японії (JSDF), Уряд Швеції (Sida), Уряд Великої 
Британії (DFID), Фонд імені Чарльза Стюарта Мот-
та, Канадське агентство міжнародного розвитку, 
Міжнародний фонд «Відродження», Програма 
розвитку ООН.

Український фонд соціальних інвестицій (УФСІ/Фонд) є неприбутковою організацією, що 
створена з метою підтримки найменш соціально захищених верств населення, а також 
ініціатив територіальних громад і громадських організацій (Постанова Кабінету Міністрів 
України від 28.04.2000 No740).

• Місія Фонду: Розвиток потенціалу територі-
альних громад, покращення умов надання 
базових соціальних послуг, сприяння роз-
витку соціальної сфери та соціальної інфра-
структури України.

УФСІ інвестує кошти міжнародних донорів у соціальну сферу за такими напрямками:

• Бачення Фонду: Надійний і прогнозований 
партнер у ефективному використанні коштів 
міжнародної допомоги для потреб соціаль-
ної сфери з акцентом на розбудову об’єктів 
соціальної інфраструктури.
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Проект «СПРИЯННЯ РОЗВИТКУ СОЦІАЛЬНОЇ 
ІНФРАСТРУКТУРИ УФСІ V» було реалізовано 
за кошти гранту  обсягом 14 млн євро, надано-
го Урядом Федеративної Республіки Німеччина 
через німецький державний банк розвиту KfW, з 
яких 9 млн євро було витрачено у рамках першої 
фази Проекту у Харківській, Дніпропетровській 
та Запорізькій областях, та 5 млн євро – для реа-
лізації другої фази Проекту у містах Київ та Львів.

Мета першої фази Проекту – створення умов 
для проживання внутрішньо переміщених осіб 
(ВПО), покращення соціальної інфраструктури 
(відновлення шкіл, дошкільних навчальних за-
кладів та закладів соціального захисту у грома-
дах, що приймають ВПО), розвиток потенціалу 
ВПО та приймаючих громад.

Мета другої фази Проекту – створення додатко-
вих місць для дітей, у тому числі з родин внутріш-
ньо переміщених осіб, у дошкільних навчальних 
установах Києва та Львова шляхом відновлення 
групових приміщень та створення умов для про-
живання внутрішньо переміщених осіб (ВПО). 

Житло для переселенців

Дитсадки

Школи

Інтернатні заклади

Харківська 
обл.

Дніпропетровська
обл.

Запорізька
обл.
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Виконавчий директор  
Українського фонду соціальних інвестицій 

А.О. Лактіонов

«Цей Проект був найбільш масштабним з усіх ре-
алізованих УФСІ у рамках фінансового співробіт-
ництва з Німеччиною як за обсягом коштів, так 
і за територією охоплення. Його належне вико-
нання було певним викликом і перевіркою інсти-
туційної спроможності та професіоналізму УФСІ.

Сьогодні мені приємно відзначити, що УФСІ з 
гідністю прийняв цей виклик і підтвердив свою 
готовність до впровадження таких комплексних 
проектів, що поєднують у собі і будівельні робо-
ти і  всебічний розвиток потенціалу громад.

Я радий, що завдяки реалізації цього проекту ми 
змогли надати дієву допомогу внутрішньо пере-
міщеним особам у вирішенні їх житлових про-
блем та у їх інтеграції у приймаючі громади.

Не менш важливо, що проект сприяв суттєво-
му скороченню черг до Київських дитсадків, а 
також поліпшенню інфраструктури навчальних 
та соціальних закладів у Запорізькій, Дніпропе-
тровській, Харківській областях та у м. Львові.

Хотів би висловити щиру вдячність Уряду Німеч-
чини і німецькому державному банку KfW за ви-
ділення коштів на фінансування такого важливо-
го і необхідного проекту.

Окрім того, слова вдячності хотів би адресувати  
також Наглядовій Раді УФСІ, яка підтримувала і 
спрямовувала діяльність Фонду у ході реалізації 
Проекту.

І, зрештою, хотів би подякувати усьому колекти-
ву УФСІ,  самовіддана і професійна робота якого 
дозволила успішно реалізувати цей проект».   

ПРО ПРОЕКТ
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Основні результати

Загалом у рамках даного Проекту облаштовано 
119 квартир та 192 кімнати у гуртожитках для роз-
міщення до 780 ВПО  в залежності від щільності 
заселення. 

Створено до 2700 додаткових місць для дітей у 
111 відновлених групових приміщеннях 45 дитя-
чих садків.

Вдосконалено інфраструктуру 10 шкіл, 6 дитячих 
садків та трьох інтернатів.

Кошти Проекту, у тому числі, були використані 
для відновлення закладів соціальної сфери у 
громадах, які приймають ВПО, а також на роз-
виток соціальних програм зі сприяння інтеграції 
та адаптації ВПО у приймаючих громадах і нав-
чання та підвищення кваліфікації співробітників 
соціальних служб.

Загальна кількість бенефіціарів Проекту склала 
понад 50 000 осіб.

З метою створення умов для проживання вну-
трішньо переміщених осіб, здебільшого, були 
використані нежилі приміщення, що знаходяться 
у комунальній власності територіальних громад, 
а саме: корпуси медичних закладів (лікарень, 
амбулаторій), закриті  дитячі садки, колишні гур-
тожитки, готелі, полишені житлові будинки та ад-
міністративні будівлі або частини таких будівель. 
Більшість з них роками перебували у занедбано-
му стані. 

Основними видами будівельних робіт, які викону-
вались  за кошти гранту були:  заміна покрівель, 
вікон та дверей, ремонт фундаментів, утеплення  
фасадів та зміцнення перекриттів, встановлення 
нових систем опалення та водопостачання, а та-
кож виконання необхідного внутрішнього та зо-
внішнього оздоблення.

ПРО ПРОЕКТ
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ПЕРША  ФАЗА ПРОЕКТУ УФСІ V 

Житло для переселенців

Дитсадки

Школи

Інтернатні заклади
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У Харківській, Дніпропетровській та Запорізь-
кій областях загалом відремонтовано 35 об’єк-
тів, з яких 16 житлових (119 квартир та 156 кім-
нат у гуртожитках для розміщення до 700 ВПО), 
10 шкіл, 6 дошкільних навчальних заклади та 
3 інтернатні заклади. Всі 6 дошкільних партнер-
ських навчальних закладів отримали у подару-
нок необхідні і комфортні меблі.

Загальний обсяг інвестицій у соціальну сферу 
трьох областей становить 9 млн євро.

Найважливішими заходами з розвитку потенці-
алу громад, реалізованими у рамках Проекту, є 
програми «Розвиток соціального капіталу», «Гід-
на праця», «Інтеграція ВПО спільними зусилля-
ми», візит з обміну досвідом для ВПО зі Східних 
областей України до Львова, тренінги з енер-
гоефективності у закладах соціальної сфери, 
застосування у роботі з громадами та розпов-
сюдження брендованої УФСІ гри «Світ громад» 
як інструменту навчання, активізації та розвитку 
громад. Окрім того, з метою покращення взає-
модії між ВПО та місцевою громадою проведено 
низку окремих освітніх та культурних заходів для 
різних груп бенефіціарів (молоді, дітей, дорос-
лих, у тому числі,  ВПО). 

Всім громадам-учасницям Проекту надано кон-
сультації та всебічну методичну підтримку щодо 
всіх етапів впровадження мікропроектів. 
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ПЕРША ФАЗА. ДНІПРОПЕТРОВСЬКА ОБЛАСТЬ 

Дніпропетровська обл.

У Дніпропетровській області облаштовано 
5 житлових об’єктів для ВПО (81 квартира та 
29 кімнат у гуртожитках), відремонтовано 
4 школи, 1 дошкільний навчальний заклад, 
1 інтернат

м. Кам’янське:
• житловий об’єкт на 36 квартир для ВПО;
• школа № 42

м. Павлоград:
• житловий об’єкт на 19 квартир для ВПО;
• дошкільний навчальний заклад № 8

м. Верхньодніпровськ:
• житловий об’єкт на 16 квартир для ВПО;
• школа № 5  

м. Вільногірськ:
• гуртожиток на 16 кімнат для ВПО;
• школа № 3

c. Чумаки:
• житловий об’єкт для ВПО на 10 квартир та 13 

кімнат у гуртожитку;
• школа

м. Верхівцеве:
• Верхівцевський психоневрологічний інтернат
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Володимир Василенко, 
міський голова  

Вільногірська

«Завдяки реалізації Проекту відремонтовано 
колишню будівлю дитячого садочка, 
яка протягом майже двадцяти років не 
використовувалася за призначенням.
Відтепер  будівля одержала друге життя  –  у 
шістнадцятьох комфортних кімнатах гуртожитку 
житимуть донеччани і луганчани,   яким долею 
судилося покинути рідні домівки.
Коштом місцевого бюджету були придбані  меблі, 
посуд, постіль і ще багато необхідних речей. А 
задля забезпечення комфортних умов навчання 
дітей Український фонд соціальних інвестицій 
відремонтував загально освітню школу №3. 
Ми пишаємося співпрацею із УФСІ і 
радіємо, що наше одне із наймолодших міст 
Дніпропетровщини створило гідні умови 
для людей, які вже по праву вважають себе 
вільногірцями».
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ПЕРША ФАЗА. ЗАПОРІЗЬКА ОБЛАСТЬ 

Запорізька обл.

У Запорізькій області облаштовано 5 житлових 
об’єктів для ВПО (22 квартири та 28 кімнат 
у гуртожитках), відремонтовано 3 дошкільні 
навчальні заклади, 2 школи, 1 інтернат

• 3 гуртожитки на 28 кімнат у гуртожитках для ВПО;
• 

• житловий об’єкт на 18 квартир для ВПО;
• школа № 5

Комиш-Зорянська ОТГ:
• житловий об’єкт на 4 квартири для ВПО;
• школа

• Преславський психоневрологічний інтернат
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ПЕРША ФАЗА. ЗАПОРІЗЬКА ОБЛАСТЬ 
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«Проект «Сприяння розвитку соціальної 
інфраструктури. УФСІ V» став для нас першим і 
успішним прикладом інвестування коштів іноземних 
грантів у соціальну сферу нашої об’єднаної 
територіальної громади. Він дав можливість 
допомогти ВПО знайти прихисток і почати нове 
життя, покращити умови надання дітям освітніх 
послуг у найбільшій школі громади». 

«За підтримки Українського фонду соціальних 
інвестицій наш заклад дошкільної освіти 
змінився. Він став сучасним, безпечним, і що 
найголовніше, теплим та затишним. Реалізація 
мікропроекту стала відправною точкою і для 
осучаснення території навколо закладу. У  
мікрорайоні Новий Мелітополь з’явився сквер 
«Молодіжний» з зонами відпочинку, як для 
малят так і для дорослих. Співпраця з Фондом 
триває і надалі. До нового навчального року 
ми отримали подарунок – двоповерхові ліжка 
для дітей інклюзивної групи. Це дало змогу 
обладнати осередки для роботи з дітьми з 
особливими потребами». 

Ігор Гнатуша, 
голова Комиш-Зорянської  

ОТГ

Савіна Людмила, 
завідуюча ДНЗ No.39  

м. Мелітополь
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ПЕРША ФАЗА. ХАРКІВСЬКА ОБЛАСТЬ 

Харківська обл.

У Харківській області облаштовано 
6 житлових об’єктів для ВПО (16 квартир та 
99 кімнат у гуртожитках), відремонтовано 
4 школи, 2 дошкільних навчальні заклади, 
1 інтернат

м. Богодухів:
• житловий об’єкт для ВПО на 4 квартири та 6 

кімнат у гуртожитку;
• гімназія № 1

м. Дергачі:
• гуртожиток на 31 кімнату для ВПО;
• гімназія № 3

м. Золочів:
• гуртожиток на 24 кімнати для ВПО;
• ліцей № 1

м. Ізюм:
• гуртожиток на 24 кімнати для ВПО;
• гімназія № 3

м. Красноград:
• житловий об’єкт на 12 квартир для ВПО;
• дошкільний навчальний заклад № 17

м. Лозова:
• гуртожиток на 14 кімнат для ВПО;
• дошкільний навчальний заклад № 14

м. Вовчанськ:
• Вовчанський спеціальний будинок-інтернат
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ПЕРША ФАЗА. ХАРКІВСЬКА ОБЛАСТЬ 

2019 • 2018 • 2017 • 2016 • 2015

 «Цей Проект – це турбота про людей. 
Будинок-інтернат, в якому були старі 
дерев’яні  вікна та двері, перетворився на 
красу! Це великий здобуток усіх причетних 
осіб, що інвестиції дійшли і до нас, оскільки 
здебільшого перевага у фінансуванні 
надається в сфері освіти та медицини, а 
соціальний захист, як правило, залишають 
без належної уваги. Але соціальний захист 
потрібен усім – від маленького до старого, 
і цей проект дав можливість  переконатися, 
що це може бути на достойному рівні! До нас 
приходять і дивуються, що зараз тут ніби в 
готелі! Наші співробітники повірили в те, що 
вони комусь потрібні! Бо різниця є, навіть 
для прибиральниці – мити стару дерев’яну 
підлогу чи керамічну плитку. Тепер ми вже 
самі облаштовуємо територію – залучаємо 
весь колектив!». 

Григоренко Людмила, 
директор  

Вовчанського 
спеціального 

будинку-інтернату
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ПРОГРАМА «РОЗВИТОК СОЦІАЛЬНОГО КАПІТАЛУ ГРОМАД» 

Метою програми «Розвиток соціального капіта-
лу громад» є зміцнення ролі місцевих лідерів та 
представників місцевої влади у вирішенні місце-
вих соціальних проблем, у тому числі у інтеграції 
ВПО у місцеву громаду. 

У Програмі взяли участь понад 400 осіб з 14-ти 
громад.

Термін реалізації: 
серпень 2017 – травень 2018.
Проведені заходи: 14 заходів у форматі «світове 
кафе» (367 учасників),  3 тренінги на тему «Розви-
ток соціального капіталу у громаді» (42 учасни-
ки); захід у форматі «відкритий простір» з питань 
лідерства у громадах (38 учасників). 
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ПРОГРАМА «РОЗВИТОК СОЦІАЛЬНОГО КАПІТАЛУ ГРОМАД» 

2019 • 2018 • 2017 • 2016 • 2015

Основні результати: програма сприяла нала-
годженню нових внутрішніх процесів у громадах 
та об'єднанню ї ї учасників заради спільної мети. 
Спільними зусиллями ініціативних груп, місцевих 
волонтерів, лідерів урядових та неурядових ор-
ганізацій, представників бізнесу, освітян та влас-
не самих внутрішньо переміщених осіб були роз-
роблені нові ініціативи та проекти. 

Сам прецедент спільного конструктивного об-
говорення пріоритетів розвитку громади пози-
тивно позначився на взаємовідносинах учасни-
ків  дискусій та посприяв зміцненню взаємної 
довіри.  

Завдяки проведеним заходам суттєво посили-
лася мотивація місцевих мешканців брати більш 
активну участь у розвитку громади. 
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ПРОГРАМА «ГІДНА ПРАЦЯ» 

Метою програми «Гідна праця» є сприяння пра-
цевлаштуванню ВПО і представників місцевих 
громад шляхом організації та проведення на-
вчально-прикладних заходів у громадах-парт-
нерах УФСІ у Дніпропетровській, Запорізькій та 
Харківській області. 

У Програмі взяли участь 460 осіб з 14-ти громад.

Термін реалізації: 
листопад 2017 – квітень 2018.
Проведені  заходи: три види тренінгів для до-
рослих у 14-ти громадах (98 тренінгових днів), 
тренінги для старшокласників 10-ти шкіл, курси 
перекваліфікації для 54 осіб.
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ПРОГРАМА «ГІДНА ПРАЦЯ» 

2019 • 2018 • 2017 • 2016 • 2015

Основні результати: внаслідок проведених за-
ходів ВПО та місцеві мешканці отримали змогу 
вдосконалити  навички самопрезентації, комуні-
кації з роботодавцем та пошуку роботи, а також 
підвищили рівень обізнаності щодо відкриття 
та ведення власної справи. 54 особи отримали 
нову професію; старшокласники пройшли тре-
нінг з профорієнтації, що допоможе їм при визна-
ченні майбутньої професії.

Серед успішних прикладів самозайнятості ВПО: 
відкриття кравецької майстерні, надання послуг 
з оптимізації та просування сайтів, надання по-
слуг у сфері краси та здоров’я тощо. 

Серед нових професій за якими влаштувались 
ВПО: водії навантажувача, автобуса, вантажно-
го авто, трактористи, фахівці з питань бухгалтерії 
та фінансів, кондитери, дизайнери, поліграфісти 
тощо.
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ПРОГРАМА «ІНТЕГРАЦІЯ ВПО СПІЛЬНИМИ ЗУСИЛЛЯМИ» 

Метою програми “Інтеграція ВПО спільними зу-
силлями” є  сприяння інтеграції та адаптації ВПО, 
які отримали житло у рамках Проекту УФСІ V, 
шляхом організації комплексного соціального 
супроводу за методом кейc-менеджменту. 

У рамках Програми 60 осіб з 14-ти громад про-
йшли навчання, 60-м внутрішньо переміщеним 
особам надані соціальні послуги.

Термін реалізації:  
листопад 2018 – травень 2019

Основні результати: проведені заходи сприяли 
підвищенню методичної підготовки понад 60-ти 
співробітників соціальних служб у приймаючих 
громадах, які у своїй практичній діяльності з со-
ціального супроводу ВПО та їх родин керуються 
методами кейс-менеджменту. Це позитивно по-
значилося на якості життя переселенців. Послу-
ги комплексного соціального супроводу отрима-
ли близько 60 ВПО. Також, у рамках програми, 
почали роботу 4 мультидисциплінарні команди 
у містах Павлоград, Кам’янське, Мелітополь та 
Красноград, які забезпечують ефективність та 
своєчасність вирішення нагальних проблем 
ВПО та їх родин, що проживають у приміщеннях, 
відремонтованих за кошти Проекту.
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ПРОГРАМА «ІНТЕГРАЦІЯ ВПО СПІЛЬНИМИ ЗУСИЛЛЯМИ»

2019 • 2018 • 2017 • 2016 • 2015

На початку та наприкінці реалізації Програми 
було проведено опитування ВПО, що дало змогу 
відслідкувати динаміку змін у рівні інтеграції та 
адаптації ВПО. 

Основна група респондентів, які отримали по-
слуги комплексного соціального супроводу за 
методом кейс-менеджменту, підвищили рівень 
самооцінки інтегрованості та адаптації в серед-
ньому з 2,62 балів до 3,52 балів з 5 можливих. 

Виявлено позитивні зміни у трьох основних сфе-
рах інтеграції ВПО: соціально-економічне сере-
довище, психологічна готовність/спроможність 
ВПО до інтеграції, взаємодія між громадою та 
ВПО.
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ДРУГА ФАЗА ПРОЕКТУ УФСІ V 

Житло для переселенців

Дитсадки
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ДРУГА ФАЗА ПРОЕКТУ УФСІ V 

2019 • 2018 • 2017 • 2016 • 2015

У рамках другої фази Проекту було відновлено 
111 нових групових приміщень і у такий спосіб 
створено до 2700 нових місць для дітей у 45 до-
шкільних навчальних заклади (44 – у Києві, 1 – у 
Львові). Понад 300 додаткових робочих місць   
вихователів та їх помічників створено у цих дит-
садках завдяки реалізації Проекту. Також прове-
дено реконструкцію гуртожитку у Львові, у яко-
му створено 80 місць для проживання ВПО та 10 
осіб з числа дітей-сиріт.

Загальний обсяг інвестицій у соціальну сферу  
Києва та Львова склав  5 млн євро.

Персонал дитячих садків та соціальних служб, 
що працюють з родинами ВПО, отримав належну 
методичну підготовку з метою підвищення квалі-
фікації.
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ДРУГА ФАЗА. КИЇВ

Київська обл.

м. Київ

У рамках реалізації даної фази Проекту віднов-
лено 109 групових приміщень  у 44 дитячих сад-
ках Києва. Створено до 2650 додаткових місць 
для дітей, зокрема з числа дітей ВПО. Зокрема, 
станом на кінець реалізації Проекту,  345 дітей 
з сімей ВПО відвідували відновлені дитсадки. У 
київських садках додатково створено 330 робо-
чих місць (у середньому по три робочих місця на 
одну групу). 

Для підвищення кваліфікації працівників ДНЗ 
та ознайомлення їх з сучасними педагогічними 
методиками проведено навчально-практичний 
тренінг «Лялька як персона» (для всіх МП на базі 
ДНЗ) та тренінг «Інклюзивна освіта: практика до-
шкільних навчальних закладів» (для 4-х ДНЗ, у 
яких є інклюзивні групи). 

Для 25 дитсадків, що брали участь у реалізації 
Проекту, придбано вельми необхідне енергое-
фективне обладнання (пральні, сушильні, овоче-
різальні машини та морозильні камери). 
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ДРУГА ФАЗА. КИЇВ

2019 • 2018 • 2017 • 2016 • 2015

Світлана Позіхайло 
 директор ДНЗ №83  

Деснянського р-ну м. Києва

«Стати учасником цього проекту було моєю 
мрією Коли розпочався проект, ми не потрапили 
до числа садочків, в яких відновлювали 
приміщення. Я часто заходила в ДНЗ № 300, 
що на Радунського,   аби подивитись, як гарно 
це буде виглядати. І коли нам сказали, що нас 
теж беруть у проект,  я була просто  щаслива. 
Співпрацювали з Фондом на рівних засадах. 
Моє бачення не було залишено без уваги. Це 
була плідна і творча співпраця. Уже з 2 вересня 
розпочинають роботу 2 групи раннього віку,  –  
від 2 до 3 років, і 1 група для дітей від 3 до 4 років. 
Я хочу висловити слова вдячності Українському 
фонду соціальних інвестицій та Уряду Німеччини 
за допомогу у втіленні моєї мрії в реальність і  
створенні дуже комфортних умов перебування 
для дітей. Посмішка дітей, це саме цінне, що є у 
житті дорослих».
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ДРУГА ФАЗА. ЛЬВІВ 

У садочку № 14 міста Львова створено дві до-
даткові  групи для 50 дітей, що дозволило пра-
цевлаштувати додатково 7 осіб і, зокрема, жінку  
з числа ВПО, дітки якої відвідують цей садок. У 
львівському садку здобувають дошкільну освіту 
3 дітей з числа ВПО. Проте садок, за  потреби, 
готовий прийняти 10 дітей з сімей переселенців. 

Для підвищення кваліфікації працівників ДНЗ та 
ознайомлення їх з сучасними педагогічними ме-
тодиками проведено навчально-практичний тре-
нінг “Лялька як персона».

Для проживання 80 внутрішньо переміщених 
осіб та 10 осіб з числа дітей-сиріт та дітей, поз-
бавлених батьківського піклування, облаштова-
но 36 кімнат у гуртожитку. 

З цією метою проведено реконструкцію правого 
крила будівлі по вул. Угорська, 2. Облаштовано 
18 житлових блоків.

На базі гуртожитку створено Центр соціальної 
підтримки дітей-сиріт, дітей, позбавлених бать-
ківського піклування, та внутрішньо переміще-
них осіб, в якому облаштовано приміщення для 
проведення  майстер-класів та тренінгів. 

Проведено навчально-практичний тренінг «Со-
ціальна робота з ВПО: практичні аспекти» для 
працівників державних структур та громадських 
організацій, які працюють над інтеграцією пере-
селенців у місцеву громаду (22 учасники). Учас-
ники ознайомились з інноваційними методами 
роботи з ВПО у складних життєвих обставинах та 
організували команду з учасників тренінгу, яка 
буде безпосередньо чи опосередковано працю-
вати у Центрі соціальної підтримки.  

У Центрі працевлаштовано 29 осіб, серед яких 
є ВПО.  

Львівська обл.

м. Львів
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ДРУГА ФАЗА. ЛЬВІВ
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Кобрин Ігор Васильович,  
начальник управління соціального захисту  

департаменту гуманітарної політики  
Львівської міської ради 

«Цьогоріч маємо приємність констатувати, що у 
Львові з’явилось нове місце допомоги людям у 
потребі, яким є Центр соціальної підтримки. Цей 
заклад є надзвичайно потрібною соціальною 
установою нашого міста, в якому особи, що 
опинилися у складних життєвих обставинах,  
можуть отримати комплексний соціальний 
супровід. 
Ми щиро вдячні усім, хто долучився до втілення 
цього амбітного задуму і вклав  частинку себе у 
народження нового осередку гуртування людей, 
які потребують допомоги».
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ЕНЕРГОЕФЕКТИВНІСТЬ 

Одним з основних завдань УФСІ у ході виконан-
ня проектів є впровадження комплексу енергое-
фективних заходів з метою зниження споживан-
ня енергоносіїв у житлових спорудах, будівлях 
соціальної сфери та відповідне забезпечення 
комфортних умов перебування у приміщеннях.

Для вирішення цього  завдання УФСІ здійснює 
фінансування заходів з енергетичного аудиту 
будівель, тренінгів для персоналу закладів з 
питань енергетичного менеджменту та впрова-
дження комплексу енергоефективних заходів.

Серед реалізованих енергоефективних заходів 
у будівництві зазначимо такі: утеплення дахів, 
фасадів, фундаментів, заміна вікон та дверей на 
енергоефективні, заміна інженерних мереж з ви-
користанням сучасних енергоефективних та ре-
сурсозберігаючих рішень. 
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ЕНЕРГОЕФЕКТИВНІСТЬ 
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Ефективність діяльності УФСІ у сфері енергоефек-
тивності можна оцінити на прикладі досягнутих 
результатів за першою фазою проекту УФСІ  V:

Плановий показник: реалізувати комплексні 
енергоефективні заходи щонайменше на 1/3 від-
ремонтованих об’єктів з економією енергії не 
менше 15 %.

Фактичний показник: реалізовано комплексні 
енергоефективні заходи на 26-ти з 35-ти (74,3%) 
об’єктів з економією енергії від 15 до 71%.

За результатами опитування поліпшення ставлен-
ня до питань енергозбереження зафіксовано се-
ред 83% членів АпВ, 94% керівників навчальних 
закладів та 73% представників місцевої влади. За-
галом відповідь « ставлення поліпшилося» дали 
73-94% респондентів з різних цільових аудиторій.

Ефект від впроваджених заходів з енергоефек-
тивності у частині скорочення споживання енер-
гії та зменшення обсягу комунальних платежів є  
високим та належним  на думку 72-74% респон-
дентів, які оцінювали цю фазу Проекту. 
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НАДАННЯ ТЕХНІЧНОЇ ПІДТРИМКИ ГРОМАДАМ 

Протягом всього циклу реалізації  мікропроектів 
(МП) громадам було надано:

•  на початку Проекту: допомогу в організації 
та проведенні загальних зборів громад, ін-
формування щодо умов конкурсу мікропро-
ектів,  консультації щодо заповнення форм 
мікропроектних пропозицій та оформлення 
інших документів для подачі на конкурс, щодо  
положень рамкової угоди та підготовки планів 
життєздатності об’єктів;

•  у процесі впровадження МП: консультації та 
семінари щодо особливостей різних етапів 
впровадження проектів, функцій  Агенцій по 
впровадженню МП (АпВ), закупівельних про-
цедур, особливостей документообігу,  взає-
модії  з зацікавленими сторонами,  розроб-
ки процедур поселення ВПО, особливостей 
завершення реалізації МП та гарантійного 
періоду.

За результатами опитування, консультаційна під-
тримка УФСІ при впровадженні Проекту була 
високо оцінена 80-95% представників різних ці-
льових аудиторій. Виконання обов’язків УФСІ за 
рамковими угодами високо оцінена 80-86% рес-
пондентів.
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Основні сфери впливу
За результатами дослідження Проект мав пози-
тивний вплив на:

•  вирішення житлових проблем переселенців;
•  на створення додаткових місць для дітей у до-

шкільних навчальних закладах і на скорочен-
ня черг у заклади;

•  на покращення матеріально-технічної бази 
шкіл, дошкільних навчальних закладів, інтер-
натних закладів;

•  на підвищення енергоефективності відремон-
тованих закладів соціальної сфери та на  став-
лення членів громади до питань енергоефек-
тивності;

•  на інтеграцію ВПО у місцеві громади;
•  на посилення співпраці між місцевою владою 

та громадою;
•  на ініціативність громад у вирішенні місцевих 

соціальних проблем, розвиток партнерств та 
ініціюванню нових проектів;

•  на підвищення кваліфікації соціальних праців-
ників;

•  на створення робочих місць.

80% респондентів відзначили значний вплив 
Проекту на забезпечення ВПО житлом в їхніх 
громадах.

Від 70 % до 81 % респондентів з різних цільових 
груп відзначили корисніть набутих знань і нави-
чок для майбутньої діяльності.

Близько 70-90 % респондентів відзначили, що рі-
вень взаємодії між владою та громадами збіль-
шився.

Задоволеність бенефіціарів результатами 
Проекту
За результатами опитування від 91% до 100% рес-
пондентів з різних цільових аудиторій оцінюють 
результати реалізованих мікропроектів «Добре» 
або «Задовільно». 

Від 73% до 96% респондентів з різних цільових ау-
диторій зазначають, що Проект цілком відповідає 
їх очікуванням або перевершує їх очікування.

ВПЛИВ ПРОЕКТУ 
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ВПЛИВ ПРОЕКТУ 

Гуртожиток для ВПО у Львові до та після ремонту

Житло для ВПО у Павлограді (Дніпропетровська область) до та після ремонту
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ВПЛИВ ПРОЕКТУ 

Житло для ВПО у Богодухові (Харківська область) до та після ремонту

Дитячий садок № 104 у Києві до та після ремонту
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Проект «Сприяння розвитку соціальної інфраструктури УФСІ VI»
Термін впровадження: 2018–2022 роки

Грант розміром: 9 млн євро

Територія впровадження: Харківська, Дніпро-
петровська, Запорізька області, а також підкон-
трольні Уряду України райони Луганської та До-
нецької областей.

Мета: створення житла для ВПО, ремонт шкіл 
та дитячих садків загалом не менше, ніж на 30-
ти об’єктах соціальної інфраструктури, а також 
сприяння інтеграції ВПО та розвиток місцевих 
громад. 

Проект «Сприяння розвитку соціальної інфраструктури – поліпшення первинної  
сільської медицини (УФСІ VII)»

Термін впровадження: 2019-2023 роки

Грант розміром: 14,45 млн євро

Територія впровадження: Харківська, Дніпро-
петровська, Запорізька області, а також підкон-
трольні Уряду України райони Луганської та До-
нецької областей.

Мета: поліпшення умов надання первинної ме-
дичної допомоги у не менш, ніж 40-ка центрах у 
вибраних містах на сході України шляхом енерго-
ефективного оновлення приміщень та постачан-
ня медичного обладнання.

ПОТОЧНІ ПРОЕКТИ, ЩО ВПРОВАДЖУЮТЬСЯ УФСІ ЗА ГРАНТОВІ КОШТИ УРЯДУ НІМЕЧЧИНИ,  
ЩО НАДАЮТЬСЯ ЧЕРЕЗ KFW 
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Житло для переселенців

Дитсадки

Школи

Медичні установи 

Водогони та інша 
інфраструктура

Заклади культури

Луганська
обл.

Харківська
обл.

Запорізька
обл.

Дніпропетровська
обл.

Вінницька 
обл.

Львівська
обл.

м.Львів

м. Київ

АР Крим

Кіровоградська
обл.

Донецька
обл.

УФСІ I. 2008-2010. 7,7 млн євро. 
Донецька і Луганська області.

УФСІ II. 2009-2013. 8,9 млн євро. 
Автономна Республіка Крим.

УФСІ IV. 2013-2016. 8,395 млн євро. 
Вінницька, Кіровоградська та Львівська області.

УФСІ III. 2011-2013. 2,1 млн євро. 
Міста Київ та Львів.

УФСІ V. 2015-2019. 14 млн євро. 
Дніпропетровська, Запорізька, Харківська області та міста Київ і Львів.

38.1 МЛН ЄВРО ІНВЕСТОВАНО З 2008 РОКУ
У 475 ОБ’ЄКТІВ СОЦІАЛЬНОЇ ІНФРАСТРУКТУРИ

ПРОЕКТИ, ЩО РЕАЛІЗОВАНІ УФСІ ЗА ГРАНТОВІ КОШТИ УРЯДУ НІМЕЧЧИНИ,  
ЩО НАДАВАЛИСЬ ЧЕРЕЗ KFW 
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38,1 мільйонів 
євро

з 2008 року інвестовано

475 соціальних 
об’єктів

Відремонтовано

12 РОКІВ
СПІВПРАЦІ

21

196

119

89

17
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